
 
Bucuresti, Splaiul Unirii, 
nr.96, sec 4, tel./fax 021.317.59.09 

FISA RETUR 
 

DATA : …………………. 
 

DENUMIRE FIRMA: …………………… 
REPREZENTANT FIRMA: …………………. 
 
COD PRODUS DENUMIRE 

PRODUS 
MARCA 
PRODUS 

CANT. FACTURA 
ACHIZITIE 

CONDITII RETURNARE 
SE COMPLETEAZA DE AUTO TOTAL SRL 

OBSERVATII 
SE ACCEPTA / 

NU SE ACCEPTA 
     NU SE 

POATE 
RETURNA 

FARA 
TAXA 
RETUR 

CU TAXA 
RETUR  

 

         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         

 
MOTIVUL RETURULUI: … ……………………………………………………………………………………………………............................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

SEMNATURA CLIENT                                                                                                                                  Numele soferului care ridica returul: 
(in cazul in care este un sofer al AD Auto Total) 

IMPORTANT : 

- PIESELE SE VOR RETURNA IN MAXIM 14 ZILE DE LA FACTURARE, INSOTITE DE FISA DE RETUR SI DE AVIZUL DE 
EXPEDITIE 

- LIVRAREA RETURULUI SE VA EFECTUA CU FIRMA AGREATA DE SC AUTO TOTAL SRL SI ANUME : FAN COURIER , 
TRANSPORTUL CU ALTE FIRME DE CURIERAT SE VA FACE PE RASPUNDEREA CLIENTULUI 

- NU SE ACCEPTA RETUR PIESE CU AMBALAJ DETERIORAT ORI PIESE MONTATE 


